3

Додаток № 87
до наказу директора департаменту соціальної політики  міської ради 
[bookmark: _GoBack]від 14.01.2026. № 7-О

                                                      ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 
                                                         адміністративної послуги 
Надання при народженні дитини одноразової натуральної допомоги «Пакунок малюка» 

	[bookmark: n14]Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги / центр надання адміністративних послуг / виконавчий орган ради об’єднаної територіальної громади

	1
	Найменування суб'єкта надання адміністративної послуги
	Департамент соціальної політики Вінницької міської ради

	2
	Місцезнаходження 
	21050, м. Вінниця, вул. Соборна,50

	3
	Інформація щодо режиму роботи 
	Центр адміністративних послуг «Прозорий офіс» (Вишенька), за адресою пр. Космонавтів,30 (ІІ поверх); Центр адміністративних послуг «Прозорий офіс» (Замостя), вул. Замостянська, 7 (ІІ поверх)
Понеділок-п’ятниця  з 08.30 до 16.00 год. 

Віддалені робочі місця: відповідно до графіку роботи віддаленого робочого місця

	4
	Телефон / факс, електронна  адреса, офіційний веб-сайт 
	Web-сайт: http://www.vmr.gov.ua
Email: gupszn@vmr.gov.ua
Телефони ЦАП «Прозорий офіс» (Вишенька): 
 пр. Космонавтів,30 - 50-91-33;  0971015840; 0638566272
Телефони ЦАП «Прозорий офіс» (Замостя):
вул. Замостянська,7 -50-86-77; 0971014518; 0931908393
вул. Соборна, 50      - 50-43-50

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	5
	Закони України
	Закон України „Про державну допомогу сім’ям з дітьми”  від 21.11.1992 № 2811-ХІІ
Закон України «Про адміністративні послуги»  від 06.09.2012 р. № 5203-VI; 
Закон України «Про адміністративну процедуру» від 17.02.2022 р. № 2073-IX

	6
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від 25.11.2020  № 1180 „Деякі питання надання при народженні дитини одноразової натуральної допомоги „пакунок малюка” зі змінами

	7
	Акти центральних органів виконавчої влади
	Наказ Міністерства соціальної політики України від 17.07.2018 № 1025 „Деякі питання надання одноразової натуральної допомоги „пакунок малюка” при народженні дитини” зі змінами

	Умови отримання адміністративної послуги

	8
	Підстава для отримання 
	“Пакунок малюка” надається за бажанням жінки починаючи з 36 тижня вагітності або в закладі охорони здоров’я - наступного дня після народження дитини, або не пізніше трьох місяців з дня народження дитини. “Пакунок малюка” може видаватися отримувачу:
1) закладом охорони здоров’я при народженні дитини - наступного дня після народження дитини;
2) в управлінні соціального захисту населення (Правобережне), (Лівобережне) за адресою задекларованого/ зареєстрованого місця проживання (перебування)/місцем проживання внутрішньо переміщеної особи отримувача у разі:
· відсутності “пакунка малюка” в закладі охорони здоров’я - протягом 30 календарних днів з дня народження дитини;
· народження дитини за межами України - не пізніше трьох місяців з дня народження дитини;
· народження дитини поза межами закладу охорони здоров’я - не пізніше трьох місяців з дня народження дитини;
· народження дитини на тимчасово окупованих територіях у Донецькій і Луганській областях чи тимчасово окупованій території Автономної Республіки Крим і м. Севастополя (за умови декларування/реєстрації місця проживання (перебування) отримувача на території України, де органи державної влади здійснюють свої повноваження в повному обсязі, або наявності довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи) - не пізніше трьох місяців з дня народження дитини.

	9
	Перелік необхідних документів
	[bookmark: n506]    Заява отримувача подається у паперовій або електронній формі, в якій зазначається спосіб інформування отримувача про прийняте рішення щодо видачі “пакунка малюка”.
     До заяви отримувачем додається копія (фотокопія) таких документів: 
· свідоцтва про народження дитини;
· документа, що підтверджує факт народження дитини поза межами закладу охорони здоров’я, виданого закладом охорони здоров’я, який проводив огляд матері та дитини, aбo медична консультативна комісія, якщо заклад охорони здоров’я не проводив огляд матері та дитини відповідно до законодавства.
        У разі народження дитини за межами України додатково подається копія свідоцтва про народження дитини, виданого органами державної реєстрації актів цивільного стану України, а в разі його відсутності – копії виданого компетентним органом країни перебування та легалізованого в установленому порядку документа про народження дитини, якщо інше не передбачено міжнародними договорами України, з перекладом на українську мову. Вірність перекладу або справжність підпису перекладача засвідчується нотаріально.
       У разі народження дитини на тимчасово окупованих територіях у Донецькій і Луганській областях чи тимчасово окупованій території Автономної Республіки Крим і м. Севастополя додатково подається копія свідоцтва про народження дитини, виданого органами державної реєстрації актів цивільного стану України, за умови реєстрації місця проживання отримувача на території України, де органи державної влади здійснюють свої повноваження в повному обсязі, або наявності довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи.
      У разі коли жінка виявила бажання звернутися за отриманням “пакунка малюка” управління соціального захисту населення за адресою задекларованого/ зареєстрованого місця проживання (перебування)/місцем проживання внутрішньо переміщеної особи починаючи з 36 тижня вагітності у заяві про надання “пакунка малюка”, поданій у паперовій або електронній формі, зазначається інформація про номер запису в Реєстрі медичних висновків в електронній системі охорони здоров’я про сформований медичний висновок про тимчасову непрацездатність категорії “Вагітність та пологи”.

	10
	Спосіб подання документів 
	      Заява та документи, необхідні для призначення “пакунка малюкаˮ, подаються в паперовій чи електронній формі, або в межах надання комплексної послуги „єМалятко” (у разі технічної можливості). На заяву про надання “пакунка малюка”, що подається разом із необхідними документами в електронній формі, накладається електронний підпис, що базується на кваліфікованому сертифікаті електронного підпису.

	11
	Платність (безоплатність) надання 
	Адміністративна послуга надається безоплатно


	12
	Строк надання 
	[bookmark: n187]Управління соціального захисту населення розглядає подані документи та приймає рішення про надання / відмову в наданні “Пакунка малюкаˮ протягом одного робочого дня з дня отримання заяви про надання “Пакунка малюкаˮ та видає “Пакунок малюкаˮ за його наявності, але не пізніше ніж через 21 календарний день з дня отримання заяви про надання “пакунка малюка”; у  разі відсутності “пакунка малюкаˮ його може бути надано в порядку черговості.

	13
	Перелік підстав для відмови у наданні 
	[bookmark: o371][bookmark: o625][bookmark: o545]Отримувачу може бути відмовлено у наданні “пакунка малюкаˮ в разі:
подання пакета документів не в повному обсязі;
подання пакета документів пізніше ніж через 30 календарних днів з дня народження дитини;
подання пакета документів пізніше року з дня народження дитини (у разі народження дитини поза межами закладу охорони здоров’я)

	14
	Результат надання адміністративної послуги
	Надання „пакунка малюкаˮ / відмова в наданні „пакунка малюкаˮ

	15
	Способи отримання відповіді (результату)
	[bookmark: o638]Інформування отримувача про прийняте рішення щодо видачі „пакунка малюка” відбувається у спосіб, зазначений у заяві.
Факт передачі „пакунка малюка” отримувачу фіксується в акті приймання-передачі „пакунка малюка”, що складається у двох примірниках, один з яких залишається в отримувача, інший ― зберігається управлінні соціального захисту населення, який видав „пакунок малюка”


[bookmark: n43]

Перший заступник 
директора департаменту                                                 Наталія ПАЛАМАРЧУК


